
Manuel d'utilisation de l'appareil Athana  

Nous vous remercions d’avoir choisi les appareils Athana pour améliorer votre bien-
être.  

Qu’est-ce que l'appareil Athana ?  

L'appareil Athana est une solution de bien-être innovante brevetée qui soulage les 
inconforts liés aux troubles climatériques. L'appareil se tient à la main et s’adapte à 
toutes les morphologies.   

Utilisez l'appareil Athana exclusivement : 

• Sur un être humain > 12 ans.  
• Pour un usage personnel. 
• Aux fins pour lesquelles il a été conçu et selon les indications de ce mode 

d’emploi. 
• Toute utilisation inappropriée peut présenter un danger. 
• À usage externe exclusivement. 
• Conçu pour un usage privé et domestique. Le fabricant ne peut être tenu pour 

responsable des dommages causés par une utilisation inappropriée ou non 
conforme. 

2. Avertissement 

L'utilisation de l'appareil Athana ne remplace pas une consultation ou un traitement 
médical. C’est pourquoi en cas de tout type de douleur ou de maladie, veuillez 
toujours consulter d’abord votre médecin ! Pour éviter de compromettre votre santé, 
n’utilisez PAS l'appareil Athana : 

• Sur le crâne, dans la zone de la bouche, de la gorge. 
• Au niveau du cou/de la carotide. 
• Dans la zone des parties génitales. 
• Par-dessus les yeux. 
• Sur une peau atteinte d’une maladie chronique ou aiguë (blessée ou enflammée) 
(par exemple, en cas d’inflammations douloureuses et indolores, rougeurs, éruptions 
cutanées (par exemple, allergies), brûlures, contusions, gonflements ou blessures 
ouvertes ou en cours de guérison, des cicatrices d’opération impliquées dans la 
guérison). 
• Dans des environnements à humidité élevée, par exemple dans la salle de bain ou 
en prenant un bain ou une douche. 
• Sur des plaies ouvertes ou des éruptions cutanées, ou sur des zones enflées, 
infectées ou enflammées ou des éruptions cutanées (par exemple phlébite, 
thrombophlébite et varices). 
 
 
 
 
 
 



Risques 

• Le risque principal est l’apparition de petites rougeurs sur la zone d'application du 
froid pendant quelques minutes. Cela dépend de la sensibilité de chaque personne.  

Conditions de survenue : 

Le risque débute à partir de 3 minutes à une température entre 5 et 10 degrés 
Celsius. 

Solutions : 

Lors d’une première utilisation, vérifiez l’aspect de la peau après 1 minute, puis 
régulièrement. Si vous avez une peau très sensible au froid et que vous constatez 
des rougeurs anormales suite à l'utilisation de l'appareil Athana, consultez votre 
médecin pour avis. 
 
3. Mise en garde 

• L'appareil Athana ne doit pas être utilisé lors de l’accouchement. 

• Pour éviter la contamination croisée, l'appareil Athana est destiné à être utilisé par 
une seule personne. 

• Si le froid semble trop intense, diminuez ou arrêtez la fonction refroidissante. 

• N’utilisez pas la ceinture de l'appareil Athana sur une peau mouillée. 

• Maintenez l’appareil hors de portée des enfants afin d’éviter tout danger éventuel. 

• L'appareil Athana peut être utilisé par les enfants à partir de 12 ans ainsi que par 
les personnes ayant des déficiences physiques, sensorielles ou mentales, ou ayant 
peu de connaissances ou d’expérience, à condition qu'ils soient surveillés ou qu'ils 
sachent comment l’utiliser en toute sécurité et en comprennent les risques. 

• Les enfants ne doivent pas jouer avec l'appareil Athana. 

• Le nettoyage et l’entretien ne doivent pas être effectués par des enfants sans 
surveillance. 

• Si l'appareil Athana ne fonctionne pas correctement ou que des douleurs 
apparaissent, interrompez immédiatement son utilisation. 

• Éteignez l'appareil Athana après chaque utilisation. 

• Protégez l'appareil Athana contre les chocs. 

• Protégez l'appareil Athana de la poussière, la saleté et l’humidité. Ne plongez 
jamais l’appareil dans l’eau ou d’autres liquides. 



• N’utilisez pas l’appareil à proximité ou sur d’autres appareils de chauffage (par 
exemple, séchoirs ou fours) ou à proximité (~1 m) d’appareils à ondes courtes ou 
micro-ondes. 

• Si l’appareil est endommagé, ne l’utilisez pas et adressez-vous à votre revendeur 
ou au service client indiqué en cas de doute. 

• Éteignez immédiatement l’appareil s’il est défectueux ou présente des défauts de 
fonctionnement. 

• N’essayez en aucun cas d’ouvrir vous-même l’appareil, le boîtier et/ou de le 
réparer. 

• Seul le service client ou un opérateur autorisé peut procéder à une réparation.  

Le non-respect de la consigne annulerait la garantie. 

  

Ne pas : 

• Ignorez toute réaction allergique. 
• Immergez votre appareil dans l’eau ou le placez près d’une chaleur excessive (il 
peut cesser de fonctionner correctement). 
• N’essayez pas d’ouvrir l’appareil : il ne dispose pas de composants réparables. 
 
4. Contenu du packaging 
 
Vérifiez si l’emballage carton extérieur est intact et si tous les éléments sont inclus. 
Avant utilisation, assurez-vous que les éléments ne présentent aucun dommage 
visible. En cas de doute, ne l’utilisez pas et adressez-vous au service client. 
 
• L'appareil Athana 
• Câble USB-C 
• Livret d'utilisation 
• Pochette en tissu 
 
5. Mettre en marche l'appareil Athana 
 
• Avant la première utilisation, chargez la batterie au maximum. 
• Appuyez sur le bouton ON en bas de l'appareil. 
• Utilisez les boutons "+" (pour plus de froid) et "-" (pour moins de froid). Vous 
sentirez une légère vibration à chaque changement de niveau. Il y a 6 niveaux de 
température disponibles. 
• Pour utiliser l'appareil Athana, prenez-le en main et appliquez-le sur différentes 
zones thermosensibles telles que le bas de la nuque, la poitrine ou les poignets. 
• Chaque session de refroidissement s’éteint automatiquement après 2 minutes. 
 
 
 



REMARQUES  
 
7. Lavage 

• L'appareil Athana se nettoie après chaque utilisation à l'aide d'une lingette 
antiseptique ou avec un linge humide et savonneux. L'appareil Athana n'est pas 
étanche, il ne faut en aucun cas le rincer ou l'immerger dans un liquide.  

 
Garantie 

L'appareil Athana est garanti pour une durée d'un an à partir de la date d’achat. Cette 
garantie s’applique uniquement si l'appareil Athana a été utilisé conformément aux 
usages énoncés dans ce manuel et n’a pas été endommagé par un accident ou une 
négligence et n’a été modifié ou réparé par le consommateur. Si vous constatez un 
défaut lors de la livraison, merci de contacter le service client en joignant les photos 
du défaut. 

Attention 

LA CRYOTHÉRAPIE N'EST NI UN MÉDICAMENT, NI UNE MÉDECINE. ELLE NE 
DISPENSE PAS DE LA SURVEILLANCE MÉDICALE. CETTE PRATIQUE 
NATURELLE S'INSCRIT DANS UNE APPROCHE GLOBALE DU BIEN-ÊTRE ET 
PERMET DE MIEUX SUPPORTER LES INCONFORTS LES PLUS COURANTS. 

Les appareils Athana NE SONT PAS des dispositifs médicaux. Ils ne sont pas 
destinés ni conçus pour diagnostiquer des maladies ou d'autres conditions, ni 
pour atténuer, traiter, guérir ou prévenir toute condition ou maladie. Veuillez 
consulter un professionnel de la santé avant de prendre toute décision liée à 
votre santé, en conformité avec toutes les lois applicables. 
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